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mobileTAN im
Volksbank Internet-Banking

Hannes Gastl

mobileTAN

-) In der Navigation unter „Administration“ – Menüpunkt 

„mobileTAN“:

1) Aktivierung des mobileTAN-Verfahren direkt im 

Internet-Banking
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mobileTAN

-) Zeichnung des Auftrages in der Unterschriftenmappe

-) Als Bestätigung wird eine SMS an die angegebene 

Telefonnummer geschickt

1) Aktivierung des mobileTAN-Verfahren direkt im 

Internet-Banking
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mobileTAN

ACHTUNG: Sobald das mobile TAN-Verfahren  freigeschaltet 

wurde, können Zahlungen nur mehr mittels mobileTAN 

gezeichnet werden.

Sollte in Einzelfällen das iTan-Verfahren weiterhin genutzt 

werden wollen, können wir dies zusätzlich freischalten!
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mobileTAN

-) Die Zahlungen werden wie gewohnt angelegt und in der 

Unterschriftenmappe abgelegt

2) Ablauf der Zeichnung mittels mobileTan

Seite 5

mobileTAN

-) Nach dem Klick auf „sammeln und zeichnen“ oder „als 

Einzelbuchungen zeichnen“ wird ein Hinweis über den 

SMS-Versand angezeigt

2) Ablauf der Zeichnung mittels mobileTan

Seite 6



06.10.2009

4

mobileTAN

-) In der Navigation unter „Administration“ – Menüpunkt 

„mobileTAN“:

3) Änderung der Telefonnummer direkt im 

Internet-Banking
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mobileTAN

-) Die Änderung der Telefonnummer wird wieder in der 

Unterschriftenmappe abgelegt und muss dort mittels 

mobileTAN gezeichnet werden. Dafür muss die alte 

Telefonnummer noch zur Verfügung stehen.

-) Als Bestätigung der Änderung wird ein SMS an die alte und 

die neue Telefonnummer versendet

3) Änderung der Telefonnummer direkt im 

Internet-Banking
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