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1) Voraussetzung

1.1) Betriebssystem

e Windows
ab der Version 2000 (XP, Vista, Windows 7)
e MAC

ab MAC OS X 10.6.x/64bit(Snowleopard)

ab MAC OS X 10.5.2/64bit(Leopard) mit Update
e Linux

alle Versionen mit GTK+

1.2) Mindest PC-Ausstattung

e Pentium 4 (oder kompatibel)

e 1GBRAM

e 300 MB freier Speicherplatz auf der Festplatte fuir das Programm
e 1024 x 768 Bildschirmauflosung

e Internetzugang

1.3) empfohlene PC-Ausstattung

e Intel Core 2 Duo / E-6300 (oder kompatibel)

e 2GBRAM

e 500 MB freier Speicherplatz auf der Festplatte fur das Programm
e 1280 x 1024 Bildschirmauflésung

e Javaab Version 1.6

e Internetzugang
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2) Installationsmoglichkeiten

2.1) Einzelplatz-Installation

Die Applikation und die Datenbanken werden lokal am PC installiert, sodass nur eine Applikation auf
die Datenbanken zugreifen kann. Es wird kein Datenbankserver installiert. Der Zugriff von der
Applikation auf die Datenbanken erfolgt tiber die API-Schnittstelle.

Benotigte Verzeichnisse fiir die Installation:
e Installationsverzeichnis fur die Applikation
(Std. C:\Programme\HBP bzw. C:\Program Files\HBP)
e Datenverzeichnis fiir die Applikation
(Std. C:\Dokumente und Einstellungen\All Users\HBPData bzw. C:\Users\Public\HBPData)
o Datenverzeichnis fur die Datenbank
(Std. C:\Dokumente und Einstellungen\All Users\HBPData\db bzw. C:\Users\Public\HPData\db)

2.2) Mehrplatz- /Netzwerkinstallation

Die Applikation und der Datenbankserver werden unabhéngig voneinander installiert. Somit kdnnen
mehrere Datenbanken von einer Applikation bzw. mehrere Applikation auf die gleiche Datenbank
zugreifen. Der Zugriff von der Applikation auf den Datenbankserver erfolgt tiber tcpip (bendtigter
Port 1527) und der Angabe des Hosts (mittels Hostname oder IP-Adresse). Damit die Applikation auf
die Datenbanken zugreifen kann muss der Datenbankserver laufen. Sinnvollerweise wird der
Datenbankserver bereits automatisch beim PCs- bzw. Serverstart gestartet (Autostart-Ordner), oder
als Dienst installiert. Als Host wird immer jener PC oder Server angegeben, auf welchem der
Datenbankserver gestartet wurde bzw. gerade lauft. Dabei ist jedoch kein Zugriff auf einen
bestimmten Ordner oder ein Laufwerk notwendig.

Dadurch ergeben sich folgende Mehrplatzinstallationsvarianten:
e Applikation wird alleine installiert (lokal oder im Netzwerk)
e Datenbankserver wird alleine installiert (lokal oder im Netzwerk)
e Applikation wird lokal und der Datenbankserver im Netzwerk installiert
e Applikation und Datenbankserver werden im Netzwerk installiert
(Achtung! erhohter Netzwerk-Traffic, eventuell Performanceeinbul3en)

Die Installation kann sowohl lokal als auch auf einem Server durchgefiihrt werden.

Bendotigte Verzeichnisse:
e Installationsverzeichnis fur die Applikation
(Std. C:\Programme\HBP bzw. C:\Program Files\HBP)
o Datenverzeichnis fiir die Applikation
(Std. C:\Dokumente und Einstellungen\All Users\HBPData bzw. C:\Users\Public\HBPData)
¢ Installationsverzeichnis fir den Datenbankserver
¢ Datenablageverzeichnis fur die Datenbanken
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3) Einzelplatzinstallation

Download der Installationsdatei

Laden Sie die Installationsdatei bitte von der Webseite http://www.volksbank-tis.at/eb herunter.

Ausfiihren des Installers
Nach dem Starten wird der Installer entpackt und ausgefuihrt

WinZip Self-Extractor - hbp-installer.exe

!g Die Installation der HBP wird vorbereitet ...

oetup

Installationsmethode

Y2YiNRBtfASNBY Stail&dEinzelpladhstallatiohdiausgavihit ist und klicken Sie auf

oWeiterd ©

-
E:] Installationsassistent: HBP 1.05 sr04 (build 20110413)

=B

Installationsmethode

Schritt 1von 8

Files\HBP):
@ Standard-Einzelplatz-Installation (empfohlen)
() Benutzerdefinierter-Mehrplatz-Modus

Bitte wahlen Sie Ihre bevorzugte Installationsmethode (Standardinstallationpfad C:\Program

| Weiter |[ Beenden
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Auswahl Installationspfade
Falls Sie das Programm in bestimmten Ordnern ablegen wollen, kénnen Sie diese hier einstellen.
Ansonsten belassen Sie die voreingestellten Pfade.

r T Bl
F7] Installationsassistent: HBP 1.05 sr04 (build 20110413) =g
Installationspfad
Schritt 3 von 8
Wahlen Sie das Installationsverzeichnis der Anwendung:
C:\Program Files\HBP
Wahlen Sie das Datenverzeichnis der Anwendung (Schreibberechtigung fiir alle Benutzer erforderlich):
C:\Users\Public\HBPData
Wahlen Sie das Datenbankverzeichnis der Anwendung (Schreibberechtigung firr alle Benutzer erforderlich):
C:\Users\Public\HBPData\db|
[¥] Einzelplatz-Datenbank
Zuriick ] [ Weiter ] [ Beenden

Erklarung der benétigten Pfade:

e Installationsverzeichnis:
In diesem Verzeichnis werden die Installations- und Programmdateien abgelegt.
e Datenverzeichnis der Anwendung:
In diesem Ordern werden die Anwendungsdaten des jeweiligen Benutzers, sowie die Journal-
und Log-Dateien gespeichert.
e Datenbankverzeichnis der Anwendung:
Hier werden alle zukunftig angelegten Datenbanken mit Ihren Daten abgelegt.
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Verkniipfungen einrichten

Im anschlieRenden Fenster kann ausgewahlt werden, wo Uberall eine Verkniipfung fir den

Programmestart erstellt werden soll und wie diese heil3en sollen.

= [.E

-
E] Installationsassistent: HBP 1.05 sr04 (build 20110413)

Verkniipfungen einrichten

Schritt 5 von 8

[7] Verkniipfung im Start-Menii erstellen
[¥] Zusétzliche Verkniipfung auf dem Desktop erstellen

Wahlen Sie eine Programmgruppe fiir die Verknipfung:

>

[om

HBP

Erstelle Verkniipfung fuir:
() aktuellen Benutzer

@ alle Benutzer

Standard

[ Zuriick JI Weiter |[ Beenden ]

h

{GFNISY {AS RSy LWeiteildf (51Si/A Asfrmeintennt dicbinzangh |

Schritte erkennen Sie an den zwei blauen Balken.

a

= [.E

-
E] Installationsassistent: HBP 1.05 sr04 (build 20110413)

Installation

Schritt 7 von 8

HBP-Client

Installationsfortschritt des Pakets:
C:\Program Files\HBP\plugins\at.arz.eb01a.rcp.de.intarsys.pdf_5.0.20081218\de\intarsys\pdf'\platform\cwt\color \swt\Swt...

|

Installationsfortschritt gesamt:

Neiter

BddAded dATA (o RA S
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3) Mehrplatz- bzw. Netzwerkinstallation

Download der Installationsdatei
Laden Sie die Installationsdatei bitte von der Webseite http://www.volksbank-tis.at/eb herunter.

Ausfiihren des Installers:
Nach dem Starten wird der Installer entpackt und ausgefuhrt

WinZip Self-Extractor - hbp-installer.exe

'c»:t—s:—?:i er-win.v1_05_sr04 jar Info

) Die Installation der HBP wird vorbereitet ...
<]

Installationsmethode
' GdA OSNB y { A S AY SN&a Beﬁlﬁzerdbﬁrﬂéﬁemmplafz—Mdﬂﬁﬂﬁ d?y\FV@ h fLJG(ZEQ
{ A S Weit®i ®a

F B |
E] Installationsassistent: HBP 1.05 sr04 (build 20110413) = | B |
Installationsmethode

Schritt 1von 8

Bitte wahlen Sie Ihre bevorzugte Installationsmethode (Standardinstallationpfad C:\Program
Files\HBP):

() Standard-Einzelplatz-Installation (empfohlen)

Weiter H Beenden

.

Auswahl Installationspakete

Bei diesem Schritt treffen Sie die Auswabhl, ob Sie nur das Programm oder gleichzeitig auch den
Datenbankserver installieren wollen. Die Installation des Datenbankservers wird lhnen unter Punkt 4
genauer erkléart.
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r B
B Installationsassistent: HBP 1.05 sr04 (build 20110413) = | =)
Auswahl Installationspakete
Schritt 2von 8
Wahlen Sie welche Pakete Sie installieren mochten:
HBP-Client 82,1 MB
[7] Datenbankserver 3,29 MB
HBP-Client Java-RE (Windows) 86,51 MB
Datenbankserver Java-RE (Windows) 86,37 MB
Beschreibung
Diese Auswahl installiert das Hauptprogramm (1.05 sr04 (build 20110413)) fir den Mehrplatz-Modus.
Erforderlicher Speicherplatz: 254,98 MB
Verfligbarer Speicherplatz: 1,7GB
Zuriick ] | Weiter [ Beenden

Auswahl Installationspfade

Falls Sie das Programm in bestimmten Ordnern ablegen wollen, k6nnen Sie diese hier einstellen.
Ansonsten belassen Sie die voreingestellten Pfade.

F Y
5 Installationsassistent: HBP 1.05 sr04 (build 20110413) = | =]
Installationspfad

Schritt 3von 8

Wahlen Sie das Installationsverzeichnis der Anwendung:

C:\Program Files\HBP )
Wahlen Sie das Datenverzeichnis der Anwendung (Schreibberechtigung fur alle Benutzer erforderlich):
C:\Users\Puing\HBPData

Wahlen Sie das Datenbankverzeichnis der Anwendung (Schreibberechtigung fiir alle Benutzer erforderlich):
C:\Users\Public\HBPData\db

Einzelplatz-Datenbank

[ Zuriick J[ Weiter ][ Beenden

Erklarung der bendtigten Pfade:
e Installationsverzeichnis:
In diesem Verzeichnis werden die Installations- und Programmdateien abgelegt.
e Datenverzeichnis der Anwendung:

In diesem Ordern werden die Anwendungsdaten des jeweiligen Benutzers, sowie die Journal-
und Log-Dateien gespeichert.
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Verkniipfungen einrichten

Im anschlieRenden Fenster kann ausgewahlt werden, wo Uberall eine Verknuipfung fir den

Programmestart erstellt werden soll und wie diese heil3en sollen.

= [.E

-
5 Installationsassistent: HBP 1.05 sr04 (build 20110413)

Verkniipfungen einrichten

Schritt 5 von 8

[7] Verkniipfung im Start-Menii erstellen
[¥] Zusétzliche Verkniipfung auf dem Desktop erstellen

Wahlen Sie eine Programmgruppe fiir die Verknipfung:

>

[om

HBP

Erstelle Verkniipfung fuir:
() aktuellen Benutzer

@ alle Benutzer

Standard

[ Zuriick J[ Weiter |[ Beenden ]

h

{GFNISY {AS RSy LWeiteialaof {51Si/A 2 yWRLINE 1t $ &g 2WAF 20N & OK NJ

Schritte erkennen Sie an den zwei blauen Balken.

= [.E

-
E] Installationsassistent: HBP 1.05 sr04 (build 20110413)

Installation

Schritt 7 von 8

HBP-Client

Installationsfortschritt gesamt:

Installationsfortschritt des Pakets:
C:\Program Files\HBP\plugins\at.arz.eb01a.rcp.de.intarsys.pdf_5.0.20081218\javadoc\de\intarsys\pdfiplatform\cwtmag...

|

Neiter

BddAded dATA (o RA S
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3.1) Registrierungsschliissel

Bei der Erst-Installation, Import einer Datenbank und bei der Migration einer HOB-Datenbank wird

die Applikation automatisch registriert und dabei freigeschaltet. Im Hintergrund wird dabei ein
Registrierungsschlissel angelegt und gespeichert.

5A84SNI 1YYy AY 22t 140 v HiftcWadiodsdia. I y BAWNHF SR & BINE X

Extras | & Hilfe

& Benutzerhandbuch

5 o ‘ & Versionsinfo
icht 2

= m o m w s

Version: v1_05_sr04
Datenbankkennung: #& g
Anwendungskennung: .

Verfiiger: -

A - -
Registrierungssschlissel -

- .
- - . -

Copyright © 2010 ARZ Allgemeines Rechenzentrum GmbH
ACH s ogramm ist urheberrechtlich geschditzt.
ng dieses Prograr
gestattet.

1Ms oder von

Soll die Applikation auf weiteren PCs installiert werden, kann dieser Schltssel fir die Registrierung

eingebenwerden.5 1 T dz { I yy yI OK RSY SN& (i Rggistricdh@ded Y Y | dzF NHzF
Anwendung (mit RegSchlissef) | dza 3SeNKE G 6SNRSy ®

& Datenbankadministration -aEd

-
»

L4

%0

. 4

(O Neuanlage einer Datenbank
O Import einer Datenbank

(O Migration einer HOB Datenbank
(O Reaistrierung der Applikation

@Reqistrierung der Anwenduna (mit Req.-Schiiissel):

@! Zuriicl & Fertigsteller ©) Abbrechen
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4) Installation des Datenbankservers

Download der Installationsdatei
Laden Sie die Installationsdatei bitte von der Webseite http://www.volksbank-tis.at/eb herunter.

Ausfiihren des Installers
Nach dem Starten wird der Installer entpackt und ausgefuhrt

WinZip Self-Extractor - hbp-installer_jre.exe 1 ’

Setup

; Q Die Installation der HBP wird vorbereitet ... g
| 4

- Extrahiere resources.jar Info I

Installationsmethode
' GdA OSNB y { A S AY SN&a Bdﬁlﬁzerdbﬁrﬂéﬁemmpla&—Mdﬂﬁﬂﬁ d“ay\ﬁa‘s h fLJG(Z‘BS/
{ A S Weitkfi da

&% Installationsassistent: HBP 1.05 st04 (build 20110413) . [% =101 x|

Installationsmethode

Schritt 1 von 8

Bitte wahlen Sie Ihre bevorzugte Installationsmethode (Standardinstallationpfad C:\Program
Files\HBP):

(" Standard-Einzelplatz-Installation {(empfohlen)
+ Be :

Weiter I Beenden

Installationsanleitung -11- e-banking@volksbank-tis.at
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Auswahl Installationspakete

Bei diesem Schritt treffen Sie die Auswabhl, ob Sie nur den Datenbankserver oder gleichzeitig auch das
Programm installieren wollen. Die Installation des Programms wird Ihnen unter Punkt 3 genauer
erklart.

¥ Installationsassistent: HBP 1.05 sr04 (build 20110413) N -10f x|

Auswahl Installationspakete

Schritt 2 von 8

Wahlen Sie welche Pakete Sie installieren méchten:

2,1 MB

4

= HBP-Client Java-RE (Wir ) 86,5

[7 Datenbankserver Java-RE {Windows) 86,37 MB
Beschreibung

Diese Auswahl installiert den Datenbankserver (Metzwerk-Installation)

I

Erforderlicher Speicherplatz: 89,66 MB
Verflgbarer Speicherplatz: 15,45 GB

Zuriick I Weiter I Beenden

Auswahl Installationspfade und Méglichkeit der Dienst-Installation
Geben Sie in diesem Fenster die Datenbankpfade ein.

* Installationsassistent: HBP ¥1_03_sr01 {Production build 20111125_094832)

Datenbankpfad

Schritt 4 von &

Wahlen Sie das Installationsverzeichnis des Datenbankservers:

IC H\Program Files\HEPdbms Auswahlen. . |

Wihlen Sie das Datenbankverzeichnis des Datenbankservers:

IC:'l,Documents and Settingsiall Usersiapplication DatalHEPdbmsData Auswahlen. .. |

[ Datenbankserver als Dienst anmelden

™ | Datenbankserver-Dienst sofort starken

Zuriick | ‘Weiter I Beenden

Erklarung der bendtigten Punkte:
e Installationsverzeichnis:
In diesem Verzeichnis werden die Installations- und Programmdateien des Datenbankservers
abgelegt. Hier werden auch die Verknlpfungen fiir den Datenbankserver-Start und ¢Stopp
angelegt.
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e Datenbankverzeichnis:
Hier werden alle zukiinftig angelegten Datenbanken mit Ihren Daten abgelegt.

e Datenbankserver als Dienst anmelden (nur Windows-Systeme):
Aktivieren Sie diese Option wenn der Datenbankserver als Dienst auf diesem System
eingerichtet werden soll. Dabei ist zu beachten, dass beide Verzeichnisse lokal vergeben
werden.
Da der Datenbankserver immer gestartet sein muss, wenn das Programm verwendet wird,
empfehlen wir diese Funktion zu aktivieren.

e Datenbankserver-Dienst sofort starten (nur Windows-Systeme):
Nach Aktivierung dieser Funktion wird der vorher installierte Datenbankserver-Dienst
automatische beim System-Start gestartet.

Verkniipfungen einrichten
Im anschlieRenden Fenster kann ausgewdhlt werden, wo (berall eine Verkniipfung flr das Starten
des Datenbankservers erstellt werden soll und wie diese heif3en sollen.

&8 Installationsassistent: HBP 1.05 sr04 (build 20110413) o [=] 3]
k erkniipfungen einrichten
Schritt S von 8
v Verkniipfung im Start-Menii erstellen
\Wahlen Sie eine Programmaruppe fir die Yerkniipfung:
- Erstelle Yerkniipfung fir:
" aktuellen Benutzer
& alle Benutzer
»
} -~
|HeP Standard
Zurick | |{TWeiter | Beenden
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{GFNISY {AS RSYy LWeieiildt t5-SH/A A yyaaLONTE it &ia 2WRF 20ND & OK NJ
Schritte erkennen Sie an den zwei blauen Balken.

&8 Installationsassistent: HBP 1.05 sr04 (build 20110413) B 10 x|

Installation

Schritt 7 von 8

Installationsfortschritt des Pakets:
F:\BankiGroupsiOrgalHBP{HEPdbms\jrelbiniclient\classes.jsa
|_ Datenbankserver Java-RE {Windows)

Installationsfortschritt gesamt:

2

2
A

Zuriick I Weiter | Beenden

Haben Sie im Laufe des Assistenten die OptA 2 Pateabankserver als Dienst abmelden y A OK (G I { G A @
erscheintad 8 OKf ASGSYR { A S DieAdviendiy Surde ¢riblgrdid inglaNidy aoA
RSY Yf Beeded dxfa o RAS LyaidlftftriA2y F+03SaA0Kf2aaSy o

2 dzZNRS R A Batehbadikser®ey aBienst abmelden | dza 3SgNKf & SNEOKSAY(d y:+
des Dienstes. Mit diesem Assistenten kdnnen Sie den Datenbankserver als System-Dienst einrichten
und automatisch bei einem Server-Neustart aktivieren.

K Installationsassistent: HBP 106 sr01 (build 20110627) [a[=]=]
Installation

Schritt 7 von 8

Installationsfortschritt des Pakets:
d:'\HBPdbms\jreib'zi\EST
I Datenbankserver Java-RE (Windows) |

Installationsfortschritt gesamt:
2

HEPDBMSS5ervice

_|z|_ Warten Sie. wahrend HBP DBEMS Service korfiguriert wird.

: |
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In der Ubersicht der Services kann der Dienst nach der Installation bearbeitet werden.

< |

2

§, Extended >\ Standard /

o

ioixi
=) File Action View Window Help l ==
«» | OE TR @E|> n 1 »
E Computer Management (Local) Name / | Description | Status [ Startup Type [ Logon as | 4
& W System Tools N Performs T...  Started Automatic Local System
{£2) Event Viewer S Started  Automatic Local System
s Shared Folders & Integrates ... Started Automatic Local System
: Performance Logs and Alert: | g Enables cli... Disabled Local System
5 23, Device Manager S . Enables th... Disabled Local System
) § Storage % . Coordinate... Started Automatic Network Service
gfarkngv:ble Storta o2 % . Resolves a... Started Automatic MNetwork Service
. D;zk M;::g;:zn? % Enables DMN... Started Automatic Local System
8 8‘% Services and Applications % w .. Collects, st... Started Automatic Local System
8 pHcp S Enables ev... Started Automatic Local System
& Telephony B - Allows files...  Started Automatic Local System
Services *HEP! Started Automatic
§ WMI Control %w— * Enables He... Started Automatic Local System
{:‘.ﬁ SQL Server Configuration M. % This servic...  Started Manual Local System
58 Indexing Service %" Enables ge... Disabled Local System
3 ons % Started Manual Local System
% SMART Ser... Manual MO0 Um00Ysve
% - Manual Local System
5‘ Started Manual Local System
B Started  Automatic Local System
% ! Manages C... Disabled Local System L‘

5) Starten des Datenbankservers

Bei einer Mehrplatz-/Netzwerkinstallation kann das Programm nur auf Ihre Datenbanken zugreifen,
wenn der Datenbankserver gestartet ist. Der Zugriff erfolgt mittels tcpip. Als Port wird ocl527

verwendet.

Im Programm muss dann der Computername (Host) oder die IP-Adresse, auf dem der

Datenbankserver gestartet ist, angegeben werden. Da der Zugriff auf tcpip basiert, ist es nicht
notwendig dass die Computer bzw. die Benutzer des Programms Berechtigungen auf das
Datenbankverzeichnis haben.

5.1) Starten ohne installierten Dienst

Den Datenbankserver starten Sie tiber das Startmeni ctHBRDatenbankserver (starteapder direkt

I dza

RSY 9ELJ 2 NBridaty ® {

pa— PP,

E’ Backup-Archive (%] Outlook Express

All Programs

. Remote Assistance

Log Off @ Shut Down

|#istart | &

RSNJ 5F3GSA a

HBP-Datenbankserver {anhalten)
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&% F:'BANK'\DBMS

File Edit VYiew Favorites Tools Help

@Back ~ o) ~ (¥ | S search | Folders | [T

Address | F:\BANKIDBMS

Folders x | Mame ~ Size | Typ

Lﬁ Desktop . F?Ie

& LJ My Documents ?_:JUnlnstaller File

g _g’ My Computer g}.installationinformation SKB INS
® & 3% Floppy (A2) =] hbp-dbms. profile 1KB PRC
#vmmwm %] HeP-DerbyDBMS. jar 2.433KE Exe
[+ < Local Disk {D:) @start.bat BB Wl
& < Local Disk (E2) = start.sh 1KE SHF
-] < Local Disk (F:) ﬂstop.bat LKE: W

() Backup_Group_Policy (Bl stop.sh LkB: 3k
=1 7 RanK

Da der Datenbankserver immer gestartet sein muss, wenn das Programm verwendet wird, bietet es
aAOK statbad®iA 9 dal 2 Y I (0 A GvO Served-Sakt duszufihren.
Nach dem Starten des Datenbankserver ist folgendes Fenster ersichtlich:

¢ Shortcut to start

F : \BANKN\GROUPS\ORGA\HBP\HBP_DBMS > jre\bin\java.exe —8ms128m —Emx512m —jar HBP—DerI,

hyDBMS . jar start

[HBP DBMS,. Tue Apr 20 B8:85:089 CEST 201681 Starting dbms [Thread—-@1[HBP DBM

S. Tue Apr 20 B8:85:160 CEST 20101 2010-84-20 B6:85:10.348 GMT : Apache Der

hy Network Server — 18.5.3.8 — (8062917) started and ready to accept connections

on port 1527[HBP DBMS, Tue Apr 20 08:85:180 CEST 20101

[HBP DBMS, Tue Apr 20 B8:85:15 CEST 20161 DBMS info =
Derby Network Server Information

Uersion: CSS18856,18.5.3.8 — <(882917> Build: 882917 DRDA

isti properties ——

.traceDirectory=F:\BANKNGROUPS\ORGANHBP\HBP_DBMS_DATA
-.maxThreads=0

Product Id: CSS186058

.logConnections=false
-timeSlic

——— Java Information —— =
1.6.8_17
Sun Microsystems Inc.
F:\BANK\GROUPS\ORGANHBP\HBP_DBMS\ jre
classpath: HBP-DerbyDBMS. jar
name : Windows 2003
08 architecture: x86
0S version: 5.2
user name: administrator
user home: C:\Documents and Settings\administrator
user dip F:\BANK\GROUPS\ORGAN\HBP\HBP_DBMS
.specification.name: Java Platform API Specification
.specification.version: 1.6
Derby Information
JRE — JDBC: Java SE 6 — JDBC 4.8
[I0Exceptionl] 168.5.3.8 — <(862917)>

-MBag

Bitte beachten Sie, dass auf jedem Computer nur ein Datenbankserver gestartet werden kann. Zum

Beenden des Datenbankservers @3S N Sy RSy {stapSatd Adil(iSP RMYSHBRG I NIi Y Sy N
Datenbankserver (anhaltem)

Der fiir den Zugriff bendtigte Computername (Host) kann mit deY S hW&tdmera Ay SAYySY
Command-Fenster abgefragt werden.

B C:\WINDOWS\system 32\cmd.exe

Microsoft Windows XP [Uersion 5.1.26801
CCh Copypight 1985-2001 Micwrocoft Cowp.

C:~Dokumente und Einstellungen~r8%clB?4>hostname
N-878882h
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5.1) Starten mit installierten Dienst

Der Datenbankserver startet im Standardfall automatisch beim Systemstart. Kontrollieren Sie bitte in
der Dienst-« 0 SNE A OK (i HBPDBRMSS&nvéa S\WS&H T I NI ST ¢ dzZNRS @

oI
=) Fle Action View Window Help =181
e AN FRER @B > » I »
=] Computer Management (Local) Name / [ Description [ tatus [ Startup Type [ Logonas [ 4l
= i System Tooks B Performs T.., Started Automatic Local System
c: J.’ﬂ Event Viewer L S Started Automatic Local System
[#-fgg) Shared Folders S Integrates ... Started  Automatic Local System
# & Performance Logs and Alert: L Enables cli... Disabled Local System
o "5 Device Manager “ Enables th... Disabled Local System
¥ ? \?O':::-ovable Storage “ Coordinate... Started Automatic Network Service
S Disk Defragmenter o Resolves a... Started Automatic Network Service
Disk Management % Enables DN... Started Automatic Local System
= } Services and Applications % - Collects, st... Started Automatic Local System
® 3 oHep LS Enablesev... Started Automatic Local System
@ & Telephony L Allows files.,,  Started Automatic Local System
Services B Automatic Local System
WMI Control % ~ * Enables He.,, Started Automatic Local System
[+ [i SQL Server Configuration M. % This servic.., Started Manual Local System
C n Indexing Service % Enables ge... Disabled Local System
[* _—3. DNS % Started Manual Local System
L N SMART Ser..,. Marual mO09\UMoa9sve
% Marual Local System
L ™ Started Manual Local System
% Started Automatic Local System
‘B Manages C... Disabled Local System LI
< | | N Extended ) Standard /

5SNJ FNNJ RSy %dzZaNATFF oSyl GA3IGS /2YLMzi SNy I YS
Command-Fenster abgefragt werden.

B C:\WINDOWS\system 32\cmd. exe

Microsoft Windows P [Uersion 5.1.26881]
£C3 Copyright 1985-2001 Microcoft Cowp.

C:“Dokumente und Einstellungen~rB%?ci1B%4>hostname
N20780082h
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6) Neuanlage einer Datenbank

Starten Sie das Programm und rufen Sie den Datenbankadministrations-Assistenten in der

Anmeldemaske durch einen Klick auf das Symbol auf.

LY SNEGSY CSyaidSNI |2y iNE NduanbdeBiyer Qaterbaak A (| {iS X ASNIR S

-
& Datenbankadministration

~

_) Suche nach einer bestehenden Datenbank

) Import einer Datenbank

") Registrierung einer Datenbank aufheben

(7) Datenbank léschen

(") Migration einer HOB Datenbank
Registrierung der Applikation

(7) Benutzerpasswort Freischaltung

Applikation updaten

|

Auswahl des Datenbanksystems

Optionaler Schritt bei Mehrplatz-/Netzwerkinstallation. Bei einer Einzelplatzinstallation entfallt

dieser Schritt.

Hier mussen Sie jetzt den Computernamen (HOST) eingeben, auf dem der Datenbankserver gestartet
Ad0d Porg 0 88X @ aaSy { AS 162vid & RAYS ROSANG 501 St & ydayl Iy 10 S NI

gehA OKSyYy t/ 3IS&adlNISG Aads

(Naheres unter Punkt 5)

Lokslles Batenarkystdrnl 151 & B &K SIRS

£ Datenbankadministration

-ae

Datenbankadministration

Bietet die Maglichkeit Datenbanken fur die applikation zu
werw alten.

Lokales Datenbanksystem O
Host A09000EF
Port 1527

| Zurick ” Ly Weiter

() Abbrachen
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Anschliel’end geben Sie bitte den Datenbanknamen, den Benutzernamen und das Passwort ein. Mit
diesen beiden Merkmalen kdnnen Sie in Zukunft das Programm starten.

r T Y
&3 Datenbankadministration [0 S,
Datenbankadministration °e
Bietet die Moglichkeit Datenbanken fir die Applikation zu verwalten. 'pf,‘f-\
%y
Datenbank Name HBP
Benutzername: benutzername
Passwort: sssscsss
[ %! Zurick “ Ly Weiter J Fertigsteller &) Abbrechen

Im né&chsten Fenster kdnnen Sie Ihre Zugangsdaten (Verfigernummer, Verfigername und PIN)
eingeben. Die Zugangsdaten werden in der Datenbank gespeichert und fiir den Zugriff am
Bankrechner benotigt.

[ Datenbankadministration =]

Datenbankadministration g
Bietet die Moglichkeit Datenbanken fur die Applikation zu verwalten,

ErstPIN O

Verfigernurnmer/ID 173456
Verfigername sesenenns

PIN Ty

’ ol Zuriick ” Ly Weiter l

Falls Sie von uns per Post einen ErstPIN zugeschickt bekommen haben, aktivieren Sie in diesem

CSyadSNI oA EBINRA S FWWEA AV Yoy Sy {AS RAS + SNFNISNYdz
und werden dann in den 2 Schritten dazu aufgefordert Ihren Verfligernamen zu vergeben und den

ErstPIN in einen persdnlichen PIN abzuandern.

Weitere Verfuigernummern kdnnen nach der Erstellung der Datenbank im Administrationsbereich
eingegeben werden.
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Beim letzten Schritt konnen Sie noch die Proxy-Einstellungen vornehmen. Im Normalfall gendigt die
9AYal KhinfPuey ® «

r al
I3 Datenbankadministration [ S
Datenbankadministration k2
Bietet die Méglichkeit Datenbanken fiir die Applikation zu fﬁﬁ- N
verwalten. %
@ kein Proxy
) Proxy
Windows Authentifizierung (NTLM)
Manuell
l &) Zuriick IH ¥ Weiter H Fertigstellen
|

5Fa yNOKaidGS CSy avaitSankstitigeyi.ynBAyischiusk vBrd dveDatentmnk erzeugt

dzy R T dzy ! 0a0OKfdzaa 0S12YYSY diy”AS RBANDK | RAY 04 §f| R ENIF ;
NachRS Y { AF&rtigbtaliekn o=k habeh, konnen Sie sich mit Inrem Benutzernamen und dem

Passwort anmelden.

Vergabe der Berechtigungen

Im Anmeldefenster geben Sie den Benutzernamen und das Passwort ein. Um in den Administrations-
Bereich zu gelangen, muss in den Optionen noch das Kontr2 £ £ { N Zl8 AdkiSisfrater anmelden
ausgewdhlt werden

ANMELDEN
Datenbank: HBP

K
Benutzername: penutzername

Fasswort:  sssssssss

[ wiederherstellen

[ % Optionen ausblendenl [ @ DK] [ (=] Abbrechenl

Mit einem Doppelklick auf den Benutzernamen in der linken Navigationsleiste konnen die
Berechtigungen fir den Benutzer vergeben werden.
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-
8 Home and Office Banking benutzemame (HBP) - v1_01_sr02 M

I8 Datei Ansicht Extras 4 Hilfe

Benutzer Produkte Verfiiger 9 wverwat
588

& verwaltung Benutzer 200

[L Benutzer [benutzername]
& benutzername

»

Allgemeine Informationen

Benutzername: benutzername
Bezeichnung benutzername
Passwort ssssssee
Passwort wiederholen sesscsee
Administrator ¥

»

4~ System Berechtigungen

Systemeinstellungen @]
Datensicherung / Reorganisation V]
Postkorb ¥
Journal 4
Ubertragung/Kommunikation )

Mit allen Verfigern kommunizieren  [¥]

automatische Kommunikation ]

(e ki)

«

& Vertraulichkeiten

{& Neuanlage ] 17& Loschen ‘ 7& Kopieren “3 Speichern ] B Speichern und schlieBen ‘ r@ Abbrechen

W Volksbank Tirol Innsbruck-Schwaz AG Tel: 0512/5303-1399| () 22.04.2010 15:12

Nachdem die Benutzerberechtigungen vergeben und gespeichert wurden, klicken Sie bitte in der
Navigationsleiste auf das dem Benutzernamen vorangestellte Symbol und anschlieRend doppelt auf
overfugen @

Nachdem in der Tabelle das Kontrollkastchen beim Verfuger aktiviert wurde kénnen Sie das Fenster
wieder mit oSpeichern und Schlie@en S NI I 84Sy @

£8 Volksbank Office Banking b (HBP) - v1.08 sr01 . =E

&3 Datei Ansicht Bxras & Hilfe

e e willkommen % Ubersicht Benutzer - Verfiiger 3
&6 & , o =
e .‘ Ubersicht Benutzer - Verfiiger =2 0@
X
[ o & benutzername || Benutzer [benutzername]
" progd -
(& Benutzer-Verfiiger-Zuordnungen 2
Alle vorhandenen Benutzer Verfiigerberechtigungen (1) i
Verfuger IBezeichnung Bankrechner Zugeord... | ~
Alle verfuger 1
488422 ARZ 1 = I
% Zugeordnete anzeigen =g Neuanlag } [ [=] speichern ] ‘ﬁ &) Abbrechen
e ————
*F Volksbank Tirol Innsbruck-Schwaz AG Tel: 0512/5303-1399| {J 28.11.2011 13:02

AnschlieBend bitte GUber das Kommunikations-Symbol eine Verbindung zum Bankrechner aufbauen.
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Nach der erfolgreichen Kommunikation werden in der Navigation alle Produkte angezeigt, fur die der
Verfliger eine bankseitige Berechtigung besitzt.

Benutzer Produkte Verfiger|

- & benutzername
]’ Produkte
4 o Verfuger

4 a7 488422

Als letzten Schritt miissen noch die individuellen Berechtigungen fur Ihre Konten vergeben werden.

51 dz 1ftAO01SY {AS 0AlG Produter RS BIHDDBA BB G R 8y k B¢ (GIEIS NI
wird die jeweilige Berechtigung dem Benutzer vergeben/entzogen. Speichern Sie die Einstellungen

abschlieRend.

K8 Volksbank Office Banking benutzername (HBP) - v1_08_sr01 sl

K4 Datei Ansicht Extras &) Hilfe

oDV Bdiion) Varios: willkommen % Ubersicht Benutzer - Produkte
- ™
& » S = 0
‘ .‘ Ubersicht Benutzer - Produkte =00
« 8 h e Benutzer [benutzername] Alle zugeordneten Produkte
Produkte
4 STETTUGer Benutzer Produktberechtigungen S
a 4ge422 Alle vorhand Benutzer Produktberechti (3)
Produkt Hale |scr |Fix |azv |is  |so.. |eev |sp... |pau |ans..|mG |ek..|
Alle Produkte ||
AT044239000000050 &)
AT264233000000050873
AT )0
Erweiterte Berechtigungen >>]
B Zugeordnete anzeigen [ ibNeuanlage‘ “Ej peichern m ) Abbrechen
e —————

*F Volksbank Tirol Innsbruck-Schwaz AG Tel: 0512/5303-1399| {J 28.11.2011 13:04

5Fra tNRBINFYY Aal ydzy @2f f aDakei hieh BSitaéBeBeh OK G SG & L
wechselti konnen Sie den Administrations-Bereich wieder verlassen und anschlieRend normal im
Benutzer-Bereich arbeiten.0 h Ky'S 1 { GAGASNYzy3d RS&a Y2YyOUNRff{NadoOK:

p
E& Volksbank Office Banking benutzername (HB

Datei | | Ansicht | Extras & Hilfe

*  Kommunikation starten

&, In den Benutzerbereich wechseln
@] Abmelden
@ Beenden
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7) Migration einer bestehenden HOB-Datenbank

Starten Sie das Programm und rufen Sie den Datenbankadministrations-Assistenten in der

Anmeldemaske durch einen Klick auf das Symbol auf.

Im ersten Fenster aktivieren Sie bitte die Option dMigration einer HOB Datenbaak®d

-
& Datenbankadministration

~

| B [

Suche nach einer bestehenden Datenbank
(") Neuanlage einer Datenbank
() Import einer Datenbank
Registrierung einer Datenbank aufheben
Datenbank loschen
@ Migration einer HOB Datenbank
| Registrierung der Applikation
Benutzerpasswort Freischaltung

Applikation updaten

&) Abbrechen

|

Auswahl des Datenbanksystems

Optionaler Schritt bei Mehrplatz-/Netzwerkinstallation. Bei einer Einzelplatzinstallation entfallt

dieser Schritt.

Hier mussen Sie jetzt den Computernamen (HOST) eingeben, auf dem der Datenbankserver gestartet
Ad0d Porg 0 88X @« aaSy { AS 162vid & RAYS ROSANG 501 St & ydayl Iy 10 S NI

gleichen PC gestartet ist, kdnnen Sie R | &
(Naheres unter Punkt 5)

Y 2 y (i N2 f LbKalbs2DaténBaskgysténS & | 6 A A SNBy

£ Datenbankadministration NG|
Datenbankadministration °%
Bietet die Maglichkeit Datenbanken fur die applikation zu .':,p-
werwalten, I a?
Lokales Datenbanksystern O
Host A09000EF
Port 1527
| Zurick ” Ly Weiter
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Im néchsten Schritt miissen Sie einen Datenbanknamen SNBSS0 Sy @ a A (BiteAy SY Yt A O]

auswahlet = SNEOKSAYyd RI &

CSy a (i SNJ-Dattzi¥ank. Idrstandarfall

L KNB NJ «

FTAYRSY {AS RG\HGRS 3 RPoHramdeyHDB Nihclodem die Datei gedffnet
wurde, mussen Sie noch lhren bestehenden Benutzernamen und das Passwort (wie im alten HOB)

eingeben.

-
&3 Datenbankadministration

~

Datenbankadministration
Bietet die Mdglichkeit Datenbanken fir die Applikation zu

(] > S,
*e
/ff‘?

{ &) Zuriick ][ ¥ Weiter ]

verwalten.

Datenbank Name HBP

D C:\HOB\hob.mdb
Benutzername: boss

Passwort: |

&) Abbrechen

|

In diesem Fenster kdnnen Sie entscheiden, ob lhr bestehender Verfuger fir die Migration verwendet
werden soll (Standard) oder ob Sie mit einem anderen Verfliger die Migration durchfiihren wollen.

r
K3 Datenbankadministration

~

Datenbankadministration

Bietet die Mdglichkeit Datenbanken fur die Applikation zu
verwalten.

Verfiigerauswahl @ Verfiiger aus der Datenbank
ErstPIN
Verfiigernummer/ID

Verfiigername

PIN

‘ 4 Zuriick I” Ly Weiter ”

) Verfiiger anlegen

ertigstellen (&) Abbrechen

| S

5AS FyaOKEASTHSY RSWeitemS yoasiading GlAl iy SyS NaASlY du
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Den Fortschritt der Migration und die einzelnen Schritte erkennen Sie am griinen Balken.

r T oy
K3 Datenbankadministration [ = Hi_h]
Datenbankadministration *e
Bietet die Mdglichkeit Datenbanken fur die Applikation zu ‘):»

verwalten. %A

Datenmigration: Einfiigen der Bankdaten (475/1516)

Zuriick Weiter Fertigstellen Abbrachen

| S

Die Migration der HOB-Datenbank kann je nach GréRe und Umfang lhrer bestehenden Datenbank

SAYAIAS %SAG Ay ! yaLINHzOK YySKYSy o DatedigraB®NI a A ANI G A
erfolgreich.Details finden SieimJourdatb aA i RSY Yt AO| I dzF oCSNIA3I&GSt
abgeschlossen und Sie kdnnen sich mit Benutzernamen und Passwort wie gewohnt anmelden.

Um in den Administrationsbereich zu gelangen, blenden Sie bitte die Optionen ein und aktivieren Sie

RIF& Y2y i NRI$Adhisirdticd &Selden

£ Home and Office Banking benutzername (HBP) - v1_01_sr02l =L ﬁ

ANMELDEN

Datenbank: HBP bl -]
Benutzername: penutzername

Passwort: sssscssee

[7] wiederherstellen

[ &% Optionen ausblenden] I (@) OK] i (&) Abbrechen
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8) Kontakt

Sollten sich weitere Fragen ergeben, stehen wir Ihnen gerne - werktags von 08:00 bis 12:00 Uhr und
von 13:00 bis 16:00 Uhr - unter unserer Hotline 0512/5303-1399 zur Verfligung. Sie kdnnen uns aber
auch per E-Mail unter der Adresse e-banking@volksbank-tis.at erreichen.

Daruiber hinaus finden Sie auf unserer Homepage unter http://www.volksbank-tis.at/eb eine
detailliertere Anleitung und weitere Hilfestellungen zum Programm.
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